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Polityka JakoSci Segmentu Cukru

Segment Cukru Sldzucker przetwarza surowiec rolny pochodzenia roélinnego w bezpieczng zywno$é
i produkty paszowe wysokiej jakosci. Ponadto w coraz wiekszym stopniu poszerza asortyment produktow
cukrowych wytwarzanych na bazie buraka cukrowego.

JesteSmy godnym zaufania partnerem dla naszych klientéw, niezawodnie i bezpiecznie dostarczajac
oczekiwane produkty, rozwiazania i ustugi wysokiej jakosci.

Naszym celem jest rozwijaé sie w sposéb rentowny, by realizowa¢ obowiazki srodowiskowe i spoteczne i w
zréwnowazony sposdb podnosi¢ warto$¢ dla naszych akcjonariuszy. Wspieramy dziatania majace na celu
poprawe dobrych praktyk rolnych oraz stata optymalizacje proceséw, by chroni¢ zasoby naturalne, jak
réwniez spetniamy zmieniajace sie wymagania klienta dostarczajac innowacyjne produkty i rozwigzania
oparte na naszych wiasnych pracach badawczo-rozwojowych.

System zarzadzania jako$cia wspiera realizacje celéw biznesowych. Obejmuje on wszystkie procesy w
catym tahcuchu dostaw, od nabycia surowca, poprzez proces produkgji, az po dostawe do klienta.

Szkolimy pracownikéw, by mieli Swiadomos¢ wptywu swojej pracy na bezpieczenstwo i wysoka jako$é
produktéw. Ta gotowos¢ i kompetencje pracownikéw sa warunkiem koniecznym by sprosta¢ zmieniajacym
sie wyzwaniom, jakie stawia przed nami spoteczefstwo i rynek.

Nasza kultura bezpieczehstwa zywnos$ci stanowi uzupetnienie systemu zarzadzania o swiadomos¢. Mamy
wplyw na to, jak ludzie mysla o bezpieczenstwie zywnosci, zwiekszamy ich zrozumienie oraz krzewimy
kulture otwarto$ci i przekazywania informacji zwrotnych w kwestii bezpieczefstwa zywnosci. Dbamy o to,
by to zaangazowanie w kulture bezpieczefAstwa zywnosci byto zawsze obecne w catym Segmencie Cukru.

Nasz system zarzadzania, obejmujacy aspekty bezpieczenstwa produktu, stuzy jako narzedzie
organizacyjne i komunikacyjne zaréwno w obrebie samego Segmentu Cukru, jak i dla dostawcow

oraz klientdéw. Zakres odpowiedzialnos$ci i procesy opisane w tym systemie niezawodnie

gwarantuja zatozone bezpieczefistwo i jako$¢ produktéw i ustug. Ciagte doskonalenie jakosci, jak rowniez
kultury bezpieczefistwa zywnosci, stanowig istotne cele naszego systemu zarzadzania oraz wspieraja
dtugofalowa i oparta na zaufaniu wspoétprace z dostawcami i klientami.

Uwazamy za istotne, by zidentyfikowaé potrzeby spoteczenstwa i rynku w ramach catego tafncucha dostaw.
Dzieki temu przestrzegamy wszystkich obowiazujacych prawnych, zewnetrznych i wewnetrznych
wymogoéw dotyczacych bezpieczenstwa i jakosci naszych produktéw i ustug oraz podejmujemy
odpowiednie dziatania.

Niniejsza polityka jako$ci ma zastosowanie wobec Maxi S.r.l., Raffinerie Tirlemontoise S.A., Saint Louis
Sucre S.A.S., Stidzucker AG, Sudzucker Hellas E.P.E, Sudzucker Ibérica, Stidzucker Moldova S.R.L,
Sudzucker Polska S.A, Sudzucker United Kingdom Limited oraz Rafti B.V.

Za zarzadzanie jako$cia odpowiada Prezes dr Rainer Schechter.
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