Procedura Systemu Zgtaszania Nieprawidlowosci Siidzucker Polska S.A.

Tekst jednolity obowigzujacy od 01.08.2025 r.

o~
SUDZUCKER
— POLSKA

PROCEDURA
SYSTEMU ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

SUDZUCKER POLSKA S.A.



Procedura Systemu Zgtaszania Nieprawidlowosci Siidzucker Polska S.A.

Tekst jednolity obowigzujacy od 01.08.2025 r.

Spis tresci

ZatgeznikK A, o

. Gl PrOCEAUNY ... e e e
7 I =Y 1 o = PP
3. DoKONYWaNI€ ZGIOSZEN. ... ..
4. PrzyimujgCy ZOIOSZENIE. ... v
5. Potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia, weryfikacja Zgtoszenia, dziatania nastepcze............
6. Rejestr Zgloszen WeWnetrznyCh........ ..o
7. Ochrona SygnaliStOW. ........cuiiii e
8.  ZglOSZENIa ZEWNEIIZNE. ... .. e
9. Zasady ochrony i bezpieczenstwa danycCh.............coooiiiiii i
10.  POStaNOWIENIA KONCOWE. ... .. vttt ettt et et et e e e aaanens
A, ZalgCZNIKi. ... o e



Procedura Systemu Zgtaszania Nieprawidlowosci Siidzucker Polska S.A.

Tekst jednolity obowigzujacy od 01.08.2025 r.

1. Cel Procedury

Celem niniejszej Procedury jest:

1.

1)

2)

3)

4)

5)

wprowadzenie zasad zgtaszania Nieprawidtowosci i zarzgdzania Zgtoszeniami, a takze -
zapewnienie petnej zgodnosci dziatalnosci Spodtki z przepisami dotyczgcymi ochrony oséb
dokonujgcych Zgtoszen, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym zgodnie z Ustawg
o ochronie sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024 r.

umozliwienie dokonywania Zgtoszen osobom posiadajgcym Informacje o naruszeniu prawa.
przekazanie jednoznacznego sygnatu, ze Spétka podejmuje dziatania majgce na celu

wyeliminowanie wszelkich dotyczacych jej lub zwigzanych z jej dziatalnoscig Nieprawidtowosci
oraz, ze zapewnia odpowiednig ochrone Sygnalistom dokonujgcym Zgtoszen.

. Definicje

Administrator Danych Osobowych — oznacza Spétke tj. Stidzucker Polska SA z siedzibg we
Wroctawiu (adres: ul. Muchoborska 6, 54-424 Wroctaw) wpisang do rejestru Sgdu Rejonowego
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS 0000134177, NIP 747-12-05-797, BDO
000009129;

Dane osobowe — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej;

Dobra wiara — oznacza sytuacje, w ktorej Sygnalista opierajagc sie na mozliwych do
zweryfikowania, obiektywnych faktach lub innych uzasadnionych okolicznosciach ma prawo
uznaé, ze w Spoétce miaty miejsce Nieprawidtowosci i w ktoérej, w zwigzku z ww. uznaniem
Sygnalista decyduje o dokonaniu Zgtoszenia w celu podjecia przez Spétke odpowiednich
Dziatan Nastepczych;

Dziatanie nastepcze — oznacza dziatanie podjete przez Przyjmujgcego Zgtoszenie w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w Zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
Nieprawidtowosciom bedgcym przedmiotem Zgtoszenia, w szczegolnosci przez postepowanie
wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia,
dziatanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych Ilub zamknigecie procedury
realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszehn zewnetrznych i
podejmowania dziatan nastepczych;

Dziatanie odwetowe — oznacza bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontekscie zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane Zgtoszeniem lub ujawnieniem
publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan
przeciwko Sygnaliscie;
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11)
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Informacja o naruszeniu prawa — oznacza informacje, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczgce zaistniatej lub potencjalnej Nieprawidtowosci, do ktérej doszto lub do ktorej
prawdopodobnie dojdzie w Spétce, w kitorej Sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutaciji lub
innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym
podmiocie prawnym, z ktéorym Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie
zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczacg préby ukrycia takiej Nieprawidtowosci;

Informacja zwrotna — oznacza przekazang Sygnaliscie informacje na temat planowanych lub
podjetych Dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

Nieprawidlowos¢é — oznacza zaistniate lub potencjalnie moggce wystgpi¢ w Spétce naruszenia

prawa, dotyczgce, ale nie ograniczone do nastepujgcych obszaréw:

a) korupcji;

b) zaméwien publicznych;

¢) ustug, produktéw i rynkoéw finansowych;

d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

f) bezpieczenhstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k) zdrowia publicznego;

I) ochrony konsumentow;

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

o) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych;

q) konstytucyjnych wolnosci i praw cziowieka i obywatela — wystepujgcych w stosunkach
jednostki z organami wiadzy publicznej i niezwigzane 2z dziedzinami wskazanymi
w punktach powyzej.

Procedura — niniejszy dokument;

Przyjmujacy Zgtoszenie — pracownik Spétki zatrudniony na stanowisku Eksperta ds. Kontroli
wewnetrznej i Controllingu lub — w przypadkach okreslonych w pkt. 4 lit. a) Procedury —
pracownik zatrudniony na stanowisku Dyrektora ds. Prawnych/Radca Prawny (Ekspert)

Spoétka - Sudzucker Polska SA z siedzibg we Wroctawiu (adres: ul. Muchoborska 6, 54-424
Wroctaw) wpisana do rejestru Sgdu Rejonowego we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS
0000134177, NIP 747-12-05-797, BDO 000009129

Sygnalista - oznacza osobe fizyczng, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie Informacje
0 naruszeniu prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym z pracg, w tym:

a) pracownika;

b) pracownika tymczasowego;
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c) osobe swiadczacg prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

d) przedsiebiorce;

e) prokurenta;

f) akcjonariusza lub wspdlnika;

g) czionka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

h) osobe swiadczgcg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

i) stazyste;

j) wolontariusza;

k) praktykanta;

13) Zgloszenie - oznacza Zgtoszenie wewnetrzne, jawne lub anonimowe majgce za przedmiot
Informacje o naruszeniu prawa, dokonane w sposob wskazany w niniejszej Procedurze;

14) Zgltoszenie anonimowe - Zgloszenie uniemozliwiajgce identyfikacje tozsamosci osoby
Sygnalisty tj. zgtoszenie, ktére nie zawiera danych osobowych i/lub kontaktowych Sygnalisty;

15) Zgtoszenie jawne — Zgloszenie umozliwiajgce identyfikacje tozsamosci osoby Sygnalisty, f{j.
zgtoszenie zawierajgce dane osobowe i/lub kontaktowe Sygnalisty;

16) Zgloszenie zewnetrzne - oznacza ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu Informacji o naruszeniu prawa oraz - w stosownych
przypadkach - do instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej;

17) Zla wiara — oznacza sytuacje, w ktérej Sygnalista wie lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci powinien wiedzie¢, ze objete Zgtoszeniem Informacje o naruszeniu prawa sag
nieprawdziwe, nie majg uzasadnionych podstaw, nie dotyczg interesu Spdtki lub interesu
publicznego, a podjete wskutek takiego Zgtoszenia Dziatania nastepcze mogg przyniesé
negatywne konsekwencje dla osoby wskazanej w Zgtoszeniu jako osoba dopuszczajgca sie
lub w inny spos6b powigzana z Nieprawidtowosciami.

3. Dokonywanie Zgtoszen

1) Zgtoszenie moze by¢ dokonane, wedtug swobodnej woli i wedlug swobodnego uznania
Sygnalisty, jako Zgtoszenie jawne, albo jako Zgtoszenie anonimowe. Spdtka zacheca do
dokonywania Zgtoszen jawnych jako Zgtoszen, ktore umozliwiajg szybsze zbadanie i
rozpoznanie Nieprawidtowosci objetych takim Zgtoszeniem, przy rownoczesnym zapewnieniu
maksymalnego bezpieczenstwa Sygnalisty, w tym — zapewnieniu petnej poufnosci jego danych.

2) Zgtoszenie moze by¢ dokonane:
a) jezeli Przyjmujacym Zgtoszenie jest pracownik Spotki zatrudniony na stanowisku Eksperta
ds. Kontroli wewnetrznej i Controllingu:
i. pisemnie, w postaci elektronicznej, za posrednictwem poczty elektronicznej (e-
mailem) na adres: compliance@suedzucker.pl,
ii. pisemnie, w postaci papierowej, w drodze listu przestanego poczta/kurierem lub
doreczonego w inny sposob na adres siedziby Spotki tzn. na adres: Stidzucker Polska
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SA, ul. Muchoborska 6, 54-424 Wroctaw z dopiskiem ,POUFNE - do rgk witasnych
Eksperta ds. Kontroli wewnetrznej i Controllingu jako Przyjmujgcego Zgtoszenie”,

ii. ustnie, telefonicznie, w trakcie rozmowy przeprowadzonej za posrednictwem
nienagrywanej linii telefonicznej w ramach potgczenia telefonicznego z numerem
telefonu stacjonarnego 012 261 80 19 od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-
15.00

iv. ustnie, w trakcie nienagrywanego spotkania Sygnalisty przeprowadzonego w aplikacji
Teams z ww. pracownikiem Spétki zatrudnionym na stanowisku Eksperta ds. Kontroli
wewnetrznej i Controllingu,

v. ustnie, w ftrakcie bezposredniego, osobistego spotkania Sygnalisty z ww.
pracownikiem Spétki zatrudnionym na stanowisku Eksperta ds. Kontroli wewnetrznej i
Controllingu,

vi. elektronicznie, za posrednictwem specjalnej linii tzw. Compliance Line

https://suedzuckerpolska.integrityline.app/
b) jezeli Przyjmujacym Zgtoszenie jest pracownik Spofki zatrudniony na stanowisku na
stanowisku Dyrektora ds. Prawnych/Radca Prawny (Ekspert):

i. pisemnie, w postaci elektronicznej, za posrednictwem poczty elektronicznej (e-
mailem) na adres: prawo@suedzucker.pl

ii. pisemnie, w postaci papierowej, w drodze listu przestanego poczta/kurierem lub
doreczonego w inny sposob na adres siedziby Spotki tzn. na adres: Stidzucker Polska
SA, ul. Muchoborska 6, 54-424 Wroctaw z dopiskiem ,POUFNE - do rgk witasnych
Dyrektora ds. Prawnych/Radca Prawny (Ekspert)”,

iii. ustnie, telefonicznie, w trakcie rozmowy przeprowadzonej za posrednictwem
nienagrywanej linii telefonicznej w ramach potgczenia telefonicznego z numerem
telefonu stacjonarnego 071 7988932 od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-
15.00

iv. ustnie, w trakcie nienagrywanego spotkania Sygnalisty przeprowadzonego w aplikaciji
Teams z ww. pracownikiem Spotki zatrudnionym na stanowisku Dyrektora ds.
Prawnych/Radca Prawny (Ekspert),

V. ustnie, w trakcie bezposredniego, osobistego spotkania Sygnalisty z ww.
pracownikiem Spétki zatrudnionym na stanowisku Dyrektora ds. Prawnych/Radca
Prawny (Ekspert).

W przypadku Zgtoszenia dokonanego w sposdb, o ktérym mowa w podpunkcie 2) iii., 2) iv., 3) iii.
oraz 3) iv. powyzej, tres¢ takiego Zgtoszenia jest dokumentowana w formie pisemnego protokotu
rozmowy telefonicznej/ spotkania w aplikacji Teams, sporzadzonego przez Przyjmujgcego
Zgtoszenie i odtwarzajgcego doktadny przebieg ww. rozmowy/ spotkania.

W przypadku Zgtoszenia dokonanego w sposob, o ktérym mowa w podpunkcie 2) v. oraz 3) v.
powyzej, tres¢ takiego Zgtoszenia jest dokumentowana za zgodg Sygnalisty w formie nagrania
rozmowy umozliwiajgcego jej wyszukania lub w formie pisemnego protokotu spotkania
odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, sporzadzonego przez Przyjmujgcego Zgtoszenie, z
zastrzezeniem, ze Sygnalista moze dokonaé sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia ww.
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protokotu spotkania poprzez jego podpisanie.

3) W celu umozliwienia Spoétce podjecia skutecznych dziatan, w tym w celu zweryfikowania
Informacji o naruszeniu prawa objetych danym Zgtoszeniem, Spoétka zacheca, aby Zgtoszenie
obejmowato wszelkie dostepne lub znane Sygnaliscie informacje i dane dotyczgce zgtaszanych
Nieprawidtowosci w tym w szczegdlnosci:

a) date, godzine i miejsce wystgpienia Nieprawidtowosci;

b) opis Nieprawidtowosci okreslajgcy sytuacje, w ktorej Nieprawidtowos¢ powstata oraz dane
osoby, ktéra przyczynita sie do powstania Nieprawidtowosci;

c) opis skutkow / konsekwencji Nieprawidtowosci.

4) Zgtoszenia powinny by¢ dokonywane w Dobrej wierze.

5) Zakazuje sie dokonywania Zgloszen w Ztej wierze, a takze naduzywania Zgtoszen lub
wykorzystywania Zgtoszen w celu zniestawiania, naruszania czyichkolwiek dobr osobistych lub
praw, stawiania bezpodstawnych oskarzenh etc.

6) Sygnalisci swiadomie dokonujgcy Zgtoszenia w Ziej wierze nie podlegajg ochronie
przewidzianej w niniejszej Procedurze.

4. Przyjmujacy Zgtoszenie

Przyjmujgcym Zgtoszenie jest:
a) pracownik Spotki zatrudniony na stanowisku Dyrektora ds. Prawnych/Radca Prawny
(Ekspert) w przypadku:
¢ nieobecnosci pracownika Spétki zatrudnionego na stanowisku Eksperta ds. Kontroli
wewnetrznej i Controllingu
o jezeli Zgtoszenie i objete nim  Nieprawidtowosci dotyczg lub majg zwigzek z
pracownikiem Spoitki zatrudnionym na stanowisku Eksperta ds. Kontroli wewnetrznej i
Controllingu,
b) pracownik Spétki zatrudniony na stanowisku Eksperta ds. Kontroli wewnetrznej i
Controllingu — w kazdym przypadku innym anizeli sytuacje wskazane w lit. a) powyze;j.

5. Potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia - weryfikacja Zgtoszenia -
Dzialania nastepcze — Informacja zwrotna

1) Po otrzymaniu Zgtoszenia, Przyjmujgcy Zgtoszenie:
a) w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, potwierdza Sygnaliscie przyjecie Zgtoszenia chyba,
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac¢ potwierdzenie;
b) z zachowaniem poufnosci, dokonuje wstepnej, bezstronnej i obiektywnej weryfikacji zawartych
w Zgtoszeniu Informacji o naruszeniu prawa w celu ustalenia zasadnosci otrzymanego
Zgtoszenia i podjecia dalszych, zwigzanych z takim Zgtoszeniem czynnosci.

2) W przypadku stwierdzenia bezpodstawnosci Zgtoszenia, Przyjmujgcy Zgtoszenie nie podejmuje
dalszych czynno$¢ i — z zastrzezeniem Zgtoszehh anonimowych - niezwtocznie informuje
Sygnaliste o zakonczeniu postepowania, podajgc odpowiednie uzasadnienie. Za Zgtoszenie
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bezpodstawne uwaza sie Zgtoszenie, kitdrego tres¢ jest obarczona istotnymi btedami
uniemozlwiajgcymi nadanie danemu Zgtoszeniu dalszego biegu, z tresci ktdrego nie wynika, ze
doszto do Nieprawidtowosci lub ktérego tres¢ nie zawiera informacji wystarczajgcych do
weryfikacji prawdziwosci Informacji o naruszeniu prawa lub do zbadania okolicznosci takiego
naruszenia.

3) W razie pozytywnej, wstepnej weryfikacji Zgtoszenia (tzn. w przypadku stwierdzenia, ze tres¢
ww. Zgtoszenia wskazuje z duzym prawdopodobienstwem, ze mogly mie¢ miejsce
Nieprawidtowosci), Przyjmujgcy Zgtoszenie niezwiocznie podejmuje Dziatania Nastepcze
obejmujgce, obok i niezaleznie od czynnosci wskazanych w definicji zawartej w pkt. 2
podpunkt 5) niniejszej Procedury, takze wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce polegajgce w
szczegolnosci na:

a) zabezpieczeniu materiatdw mogacych stanowi¢ dowdd istnienia Nieprawidlowosci takich jak
oryginaty nosnikéw cyfrowych i utworzenie kopii zapasowych takich materiatdéw, zapisanie
skanu wszelkich zebranych informacji i dokumentow na dyskach twardych lub w pamigci
komputera etc.;

b) skontaktowaniu sie z Sygnalistg, ktdéry dokonat Zgtoszenia jawnego w celu uzyskania
dodatkowych informacji dotyczacych Nieprawidtowos$ci objetych danym Zgtoszeniem;

¢) poinformowaniu o Zgtoszeniu Zarzadu Spodtki, chyba, ze Zgtoszenie i objete nim
Nieprawidtowosci dotyczg lub majg zwigzek z ktérymkolwiek z cztonkow Zarzadu Spotki;

d) poinformowaniu o Zgtoszeniu Przewodniczacego Rady Nadzorczej Spdkki, jezeli Zgtoszenie
i objete nim Nieprawidtowos$ci dotyczg lub majg zwigzek z ktérymkolwiek z cztonkéw Zarzgadu
Spotki i podjecie ewentualnych dalszych dziatan w porozumieniu z Przewodniczgcym Rady
Nadzorczej Spotki;

e) ewentualnym przedstawieniu odpowiednio — Zarzadowi Spotki lub Przewodniczgcemu Rady
Nadzorczej Spotki — rekomendacji dot. dalszego postepowania, w tym — sposobu usuniecia
Nieprawidtowosci.

4) Jezeli Zgtoszenie dotyczy Nieprawidtowosci obejmujgcych kwestie wymagajgce wiedzy
specjalistycznej, Przyjmujacy Zgtoszenie, po konsultacji odpowiednio z Zarzgdem Spdtki lub
z Przewodniczgcym Rady Nadzorczej Spétki, podejmuje — z zachowaniem poufnosci —
konsultacje z pracownikami Spotki posiadajgcymi  odpowiednig wiedze specjalistyczng
umozliwiajgcg dokonanie wstepnej weryfikacji ww. Zgtoszenia.

5) Dziatania nastepcze powinny zosta¢ zakonczone w ciggu 3 miesiecy od momentu dokonania
przez Sygnaliste Zgtoszenia.

6) Po zakonczeniu Dziatan nastepczych, jednak nie pdzniej niz po uptywie 3 miesiecy od
potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia jawnego lub — w przypadku nieprzekazania Sygnaliscie
potwierdzenia, o ktérym mowa w podpunkcie 1) lit. a) powyzej — nie pdzniej niz po uptywie
3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania Zgtoszenia wewnetrznego, Przyjmujgcy
Zgtoszenie przekazuje SygnaliScie, ktéry dokonat takiego Zgtoszenia Informacje zwrotna.

Postanowien niniejszego podpunktu 6) nie stosuje sie jezeli Sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ Informacje zwrotnag.

7) Postanowienia niniejszego punktu 4 stosuje sie odpowiednio w przypadku Zgtoszeh
anonimowych.
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Rejestr Zgtoszen wewnetrznych

Kazde Zgtoszenie wewnetrzne podlega wpisowi do Rejestru Zgtoszen wewnetrznych,
prowadzonego przez Przyjmujgcego zgloszenie i obstugiwanego przez Przyjmujgcego
Zgtoszenie w formie elektroniczne;j.

W Rejestrze Zgtoszen wewnetrznych gromadzone sg nastepujgce dane:

a) numer danego Zgtoszenia wewnetrznego;

b) Nieprawidtowo$¢ objeta danym Zgtoszeniem wewnetrznym;

¢) dane osobowe Sygnalisty dokonujgcego danego Zgtoszenia wewnetrznego jawnego oraz
osoby/oséb, ktérych dotyczy Zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych oséb;

d) adres do kontaktu Sygnalisty dokonujgcego danego Zgtoszenia wewnetrznego jawnego (jesli
zostat podany);

e) data danego Zgtoszenia wewnetrznego;

f) informacja o podjetych Dziataniach nastepczych;

g) data zakonczenia sprawy objetej danym Zgtoszeniem wewnetrznym;

Dane Osobowe oraz pozostate informacje zawarte w Rejestrze Zgtoszen wewnetrznych sa
przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przez okres 3 lat, od konca roku
kalendarzowego, w ktorym zakohczono Dziatania nastepcze lub od zakonhczenia postepowan
zainicjowanych takimi Dziataniami nastepczymi.

Rejestr Zgtoszeh wewnetrznych jest prowadzony przy zachowaniu zasad poufnosci, w tym
ochrony tozsamosci zgtaszajgcego oraz osoby, ktorej zgtoszenie dotyczy.

Ochrona Sygnalistow

W stosunku do Sygnalisty, ktéry dokonat Zgtoszenia zakazane jest podejmowanie Dziatan

odwetowych ktére w szczegolnosci mogtyby obejmowac:

a) odmowe nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

C) nie zawarcie umowy 0 prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy O prace na okres
probny, nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas okre$lony lub nie zawarcie umowy
0 prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji
gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

f) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizenie wysokosci tych swiadczen;

g) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych;

j) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywng ocene wynikow pracy lub negatywng opinie o pracy;
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1) natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
0 podobnym charakterze;

m) przymus, zastraszenie Ilub wykluczenie, mobbing, dyskryminacje, niekorzystne Iub
niesprawiedliwe traktowanie;

n) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe;

0) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile
przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie;

p) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze
lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego Iub
branzowego;

q) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodui;

r) wyrzgdzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych;

2) Zakaz, o ktorym mowa w podpunkcie 1) powyzej obejmuje takze przygotowanie, proby lub
grozby dokonania czynnosci wymienionych w ww. podpunkcie 1).

3) Niezaleznie od zakazéw, o ktérych mowa w podpunkcie 1) i 2) powyzej, kazdy Sygnalista, ktéry
dokonat Zgtoszenia objety jest ochrong przewidziang w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa, w tym — przepisach Ustawy o ochronie sygnalistow.

8. Zgtoszenia zewnetrzne

1) Niezaleznie od Zgtoszenia wewnetrznego, mozliwe jest réwniez dokonanie Zgtoszenia
zewnetrznego.

2) Dokonanie Zgtoszenia zewnetrznego nie pozbawia Zgtaszajgcego ochrony przewidzianej
w niniejszej Procedurze.

3) Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢é dokonane bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia
wewnetrznego

4) Zgtoszenie zewnetrzne dokonywane jest zgodnie z odpowiednimi procedurami obowigzujgcymi
w organie, do ktérego kierowane jest dane Zgtoszenie zewnetrzne.

9. Zasady ochrony i bezpieczenstwa danych

Ochrona i bezpieczenstwo danych

Przepisy obowigzujgcego prawa o ochronie danych sg przestrzegane w catym procesie
przekazywania informacji. Dane osobowe w Zgtoszeniach mogg odnosi¢ sie¢ do osoby, od ktorej
pochodzi Zgtoszenie i/lub do os6b wskazanych przez Sygnaliste. Dane osobowe przetwarzane w
toku wyjasniania sprawy to zazwyczaj imi¢ i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe (np. adres e-
mail lub numer telefonu).
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Przyjmujgcy Zgloszenie przetwarza tylko te dane osobowe, ktére sg obiektywnie absolutnie
niezbedne do zbadania, potwierdzenia lub rozwigzania sprawy. Wrazliwe dane osobowe, takie jak
pochodzenie etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne, przynaleznos¢ do zwigzkéw
zawodowych lub dane dotyczgce zdrowia lub Zzycia seksualnego danej osoby, nie bedag
przetwarzane.

Wszystkie zapisy, dokumentacja sporzadzone w ramach catego procesu Zgtaszania
Nieprawidtowosci bedg traktowane jako poufne i zgodne z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami
dotyczgcymi ochrony danych. Dane osobowe zwigzane z informacjami objetymi Zgtoszeniem beda
przechowywane tak dtugo, jak bedzie to wymagane do wyjasnienia i oceny koncowej sprawy lub tak
dtugo, jak jest to wymagane przez terminy ustawowe. Po zakohczeniu przetwarzania Zgtoszenia
dane te zostang usuniete. Dane osobowe, ktére w trakcie catego procesu zostang uznane za
bezpodstawne, zostang niezwtocznie usuniete zgodnie z wymogami prawnymi.

Informacje, ktére zostaly usuniete z danych osobowych, mogg by¢ réwniez archiwizowane po
zakonhczeniu procesu Zgtaszania Nieprawidtowosci. Wyraznie wskazuje sie, ze zamkniete sprawy
beda archiwizowane tylko wtedy, gdy nazwiska osoby, ktérej dotyczyto Zgtoszenie, ewentualnie
Sygnalisty i ewentualnych swiadkéw stang sie nierozpoznawalne.

Jezeli Sygnalista ujawnit swojg tozsamos$é, jego tozsamos¢ zostanie ujawniona wylgcznie

w nastepujgcych przypadkach:

a) Sygnalista wyrazit na to pisemng zgode;

b) ujawnienie jest wymagane przez prawo (np. zaangazowanie organow jest obowigzkowe) lub

c) ujawnienie jest niezbedne do zapobiezenia lub ograniczenia zagrozen dla zycia i zdrowia lub
bezpieczenstwa osoby.

Osoby, ktérych dotyczy Zgtoszenie, sg informowane o zarzutach (obowigzek informowania),
niezaleznie od tego, czy wszczeto dochodzenie, czy nie, przy czym gwarantuje sie ochrone
tozsamosci Sygnalisty. Jezeli istnieje znaczne ryzyko, ze powiadomienie osoby, ktorej dotyczy
Zgtoszenie, zagraza skutecznemu $ledztwu w sprawie zarzutu lub zgromadzeniu niezbednych
dowodow, doreczenie informacji o zarzutach do tej osoby moze zosta¢ odroczone na tak dtugo, jak
dtugo istnieje to ryzyko.

Deklaracja ochrony danych Systemu Zgtoszenh Nieprawidtowosci stanowi zatgcznik A-1 do niniejszej
Procedury.

10. Postanowienia koncowe

1) W zakresie nie uregulowanym postanowieniami niniejszej Procedury stosuje sie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegolnosci — przepisy Ustawy o
ochronie sygnalistow.

2) Niniejsza procedura obowigzuje od dnia 31.12.2024.
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Deklaracja ochrony danych Systemu Zgtoszen Nieprawidtowosci



Procedura Systemu Zgtaszania Nieprawidlowosci Siidzucker Polska S.A.

Tekst jednolity obowigzujacy od 01.08.2025 r.

Zalacznik A-1:

Deklaracja ochrony danych Systemu Zgtoszen Nieprawidiowosci

Sudzucker Polska S.A. bardzo powaznie podchodzi do kwestii ochrony danych i poufnosci oraz
przestrzega obowigzujgcych przepisdow o ochronie danych.

Zaleca sie uwazne zapoznanie sie z niniejszg informacjg o ochronie danych przed dokonaniem
Zgtoszenia.

Podmiot odpowiedzialny za bezpieczeinstwo danych:

Administratorem danych osobowych w Procedurze Systemu Zgtaszania Nieprawidiowosci jest
Sudzucker Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu (adres : ul. Muchoborska 6, 54-424 Wroctaw)
wpisana do rejestru Sadu Rejonowego we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS 0000134177,
NIP 747-12-05-797, BDO 00009129.

Rodzaj gromadzonych danych osobowych:

Korzystanie z Systemu Zgtaszania Nieprawidtowosci Sudzucker Polska S.A. jest dobrowolne. Po

przestaniu Zgtoszenia, Spétka gromadzi nastepujgce dane i informacje osobowe:

a) imie i nazwisko Sygnalisty , jesli zostanie ujawniona jego tozsamos¢,

b) czy Sygnalista jest zatrudniony przez Sudzucker Polska

c) w stosownych przypadkach, imiona i nazwiska oraz inne dane osobowe oséb wymienionych w
zgtoszeniu.

Poufnosé informacji

Przychodzace informacje bedg odbierane przez Przyjmujgcego Zgtoszenie i zawsze bedag
traktowane jako poufne. Przyjmujgcy Zgtoszenie bada stan faktyczny sprawy i w razie potrzeby
dokonuje dalszych wyjasnien dotyczacych faktéw zwigzanych ze sprawa.

W ramach przetwarzania Zgtoszenia lub w ramach specjalnego dochodzenia moze by¢ konieczne
przekazanie informacji innym pracownikom Sidzucker Polska S.A. lub pracownikom innych spotek
Grupy Sudzucker, np. jesli informacje dotyczg zdarzen w spoétkach zaleznych. Te ostatnie mogg
mie¢ réwniez siedzibe w krajach spoza Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w ktérych mogag obowigzywac¢ rézne przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych. Podczas przekazywania informacji zawsze Spétka dba o to, aby przestrzegane byty
odpowiednie przepisy o ochronie danych.

Kazda osoba, ktora uzyskuje dostep do danych, jest zobowigzana do zachowania poufnosci.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe zwigzane z informacjami objetymi Zgtoszeniem bedg przechowywane tak dtugo, jak
bedzie to wymagane do wyjasnienia i oceny koncowej sprawy lub tak dtugo, jak jest to wymagane
przez terminy ustawowe. Po zakonhczeniu przetwarzania informacji dane te zostang usuniete
zgodnie z wymogami prawnymi.



